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毕业申请操作指南

自 2024 年 1月起，启用 “湖南省高等教育自学考试综合管理平台-

公共服务门户”（网址 https://nzkks.hneao.cn，以下简称“湖南自考

服务平台”）用作湖南自考考生毕业申请使用的网站，为了更好服务毕业

申请的考生，特制定本《毕业申请操作指南》。

一、前期准备：

（一）在湖南自考服务平台首页中扫码下载 APP，也可以在手机软件

中搜索“潇湘自考 APP”下载。

（二）登录湖南自考服务平台在【毕业管理】下载《思想品德鉴定表》，

按要求填写并加盖鉴定单位公章。
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（ 三 ） 登 录 “ 中 国 高 等 教 育 学 生 信 息 网 ” （ 网 址

http://www.chsi.com.cn，以下简称“学信网”）下载学信网 APP。

（四）申请本科的考生，若发现前置学历（已取得学历）上的身份信

息与现身份证上信息不一致，请找户籍所在地派出所户籍部门出具相关证

明材料原件（如身份号码变动需出具《公民身份号码更正证明》，如姓名

变动需提供能体现出曾用名的户籍簿复印件并加盖派出所户籍部门公章，

以下模板仅供参照）或找已取得学历的学校申请勘误。

http://www.chsi.com.cn/
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（五）特殊专业需要的其它证明材料。

二、毕业申请

点击【毕业管理】-【毕业申请】菜单，通过潇湘自考 APP 扫码进行

考生身份校验，校验成功后进入考生毕业申请列表界面，可在该界面进行

毕业申请。

点击【毕业申请】按钮，进入毕业阅读须知界面，请考生仔细阅读。
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点击【下一步】按钮，进入考生毕业申请信息界面，进行申请信息填

写；信息填写完成后点击【学信网校验】按钮，弹出学信网校验二维码，

考生可通过学信网 APP 扫码进行学信网信息校验。
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校验通过后，学信网校验结果会有反馈信息（未效验通过无反馈信息，

考生需先进行毕业申请申诉），出现反馈信息后点击【下一步】按钮，进

入基本信息填写界面；

考生需要认真核对所有信息，确保准确无误。按说明填写所有合格成

绩（未考的选考课程成绩栏不填写）。上传相关附件后，点击【下一步】

按钮，进入考生阅读《毕业申请承诺书》并签名界面。考生通过潇湘自考

APP 扫码进行签字确认。
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潇湘自考 APP 签字完成后，考生签名显示到签名界面。考生确认无误

后，点击【提交】按钮，完成本次毕业申请，等待毕业申请单位审核人员

进行审核。请考生密切关注审核结果。

点击【关闭】按钮，返回毕业申请列表界面；

点击【查看】按钮，可以对申请的毕业信息进行查看。

点击【修改】按钮，可以对申请的毕业信息进行修改。
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点击【生成申请二维码】按钮，生成毕业申请信息二维码，下载、保

存，微信扫描识别该二维码，可获取当前最新审核状态。

三、毕业审定费缴纳

点击【支付】按钮，可对审核通过的毕业申请数据进行缴费。

毕业证书审定费请在规定时间内支付，网上支付成功后才算毕业申请

完成。未进行网上支付的申请数据为无效数据，不参与本次省级审核。网

上支付成功后，凡申请材料被审核过的，即使最终审核未通过而“退档”，

考生所交审定费一概不退，且不能作为再次参加毕业申请审核的费用抵

扣。
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四、其它说明。

考生通过学信网 APP 扫码进行学信网信息校验。若校验不通过（因

2002 年前毕业信息、部分做了学历认证信息、前置学历身份信息不符等），

考生需进行毕业申请申诉。点击【毕业管理】-【毕业申请申诉】菜单，

进入申诉界面，考生可进行申诉信息填写，也可以进行毕业申请申诉及查

询；

考生填写完相关信息后，点击【提交】按钮，完成毕业申诉，自动返

回毕业申请申诉列表界面，等待省级审核人员进行审核，审核通过后方可

进行毕业申请。


